=Ry ACELogistics  POLITICA DE CALIDAD

La empresa RACEL LOGISTICS S. DE R.L. DE C.V. Es una sdélida empresa 100% mexicana de
transporte federal con mas de 17 anos de experiencia en el mercado y Cuenta con toda una
iInfraestructura que nos permite ofrecer a nuestros clientes un buen servicio en el traslado de sus
productos planificando y evaluando la cadena de suministro me eficaz y segura para su transporte.

A través de esta politica RACEL LOGISTICS S. DE R.L. DE C.V. sienta las bases para su
direccion estratégica enfocada a:

A. Implementar y mantener un Sistema de Gestion de la Calidad, en base a los requerimientos
de la NORMA I1SO 9001:2015

B. Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables del pais en que se realiza el
servicio de autotransporte terrestre.

C. Generar el compromiso de las personas que forman parie de la empresa en la
implementacion de la mejora continua y gestion de la calidad eficaz.

D. Implementar y mantener un liderazgo eficaz que permita llevar a cabo estrategias
enfocadas en la gestion de riesgos, evaluacion y analisis de riesgos, involucrando a todo
su personal logrando cubrir los requerimientos y/o necesidades de los clientes.

E. Identificar las necesidades y requerimientos de los clientes, asi mismo desarrollando e
implementando procesos de seguridad que logren cumplir con los requerimientos de
calidad y seguridad durante su transporie.

F. Implementar y mantener procesos documentados para los planes de contingencia vy
continuidad de negocio antes cualquier situacion y/o hallazgo que se presente dentro de la
cadena de suministro.

Dichas estrategias se toman como referencia para el cumplimiento de los objetivos de la empresa
asegurando que el Sistema de Gestion de |la Calidad sea implementado y comunicado a todo su
personal logrando implementar la mejora continua dentro de sus procesos.
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